
POLÍTICA DE PRIVACIDAD 
 

La siguiente política de privacidad es proporcionada por el Responsable del Tratamiento de 
Datos, WHALE OF WOLFSTREET, con el objetivo de describir las modalidades de gestión 
del sitio https://ahorraentucasa.com/ (en adelante, "Sitio") con referencia específica al 
tratamiento de los datos personales proporcionados por los 
Usuarios/Utilizadores/Interesados. 

La política especifica las modalidades, finalidades y límites del tratamiento de datos; se 
proporciona conforme al art. 13 del Reglamento (UE) 2016/679 (en adelante, "GDPR" o 
"Código de Privacidad") a aquellos que acceden al Sitio de WHALE OF WOLFSTREET. 

Esta política se refiere exclusivamente a https://ahorraentucasa.com/ y no a otros sitios 
web o secciones/páginas/espacios de titularidad de terceros eventualmente consultados por 
el usuario a través de enlaces. 

Se invita a los Usuarios a leer atentamente esta Política antes de proporcionar cualquier 
información personal y/o completar cualquier formulario disponible en el Sitio. 

 

1. IDENTIDAD Y DATOS DE CONTACTO DEL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO 

El Responsable del Tratamiento de Datos es la empresa WHALE OF WOLFSTREET, con 
sede en Noordse Bosje 35K, 1211 BD Hilversum, Países Bajos. 
La lista actualizada de los Encargados del Tratamiento de Datos, conforme al art. 28 del 
GDPR, podrá solicitarse enviando una solicitud escrita al Responsable a los contactos 
indicados en el art. 8 de esta Política. 

2. DATOS RECOPILADOS 

Los datos personales recopilados por el Responsable durante el uso del sitio incluyen: 

a) Datos proporcionados por los Usuarios: Cuando los Usuarios se registran en los 
servicios ofrecidos en el sitio web https://ahorraentucasa.com/ ,proporcionan 
voluntariamente los siguientes datos personales: 

● Nombre 
● Apellidos 
● Dirección de correo electrónico 
● Teléfono 
● Sexo 
● Edad 
● Código postal de residencia 

Estos datos podrán ser tratados por el Responsable para las finalidades de servicio 
indicadas en el art. 3, punto 1, de esta Política. 
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b) Datos de navegación: Los sistemas informáticos/telemáticos y los procedimientos 
de software destinados al funcionamiento del Sitio adquieren, en el curso de su uso 
normal, ciertos datos de carácter personal, cuya transmisión es implícita en el uso de 
los protocolos de comunicación web o es útil para la mejor gestión y optimización del 
sistema de envío de datos y correos electrónicos. 

Dicha recopilación se realiza exclusivamente con fines estadísticos o para monitorear el 
correcto funcionamiento del Sitio, sin estar dirigida a la identificación del Usuario. Los datos 
de contacto web no se conservan después de su procesamiento, salvo en casos de 
investigaciones por delitos informáticos en perjuicio del Sitio. 

c) Datos con fines de marketing y telemarketing: Con el consentimiento previo, el 
Usuario podrá recibir comunicaciones a través de correo electrónico, SMS o 
llamadas telefónicas. 

 

3. FINALIDAD Y BASE JURÍDICA DEL TRATAMIENTO - REGISTRO EN EL SITIO 
Los datos proporcionados se utilizan para permitir el registro en el Sitio y el acceso a los 
servicios correspondientes. 
Base jurídica: ejecución de un contrato o de medidas precontractuales (art. 6, apdo. 1, letra 
b del RGPD). 

Los datos personales proporcionados por los Usuarios son recopilados y tratados por 
WHALE OF WOLFSTREET para los siguientes fines: 

 

1) Registro en el Sitio https://ahorraentucasa.com/ 
Los datos proporcionados por el Usuario serán tratados con el fin de ofrecer los 
servicios proporcionados por el Sitio y permitirle hacer uso de los mismos. 

El tratamiento de los datos personales se basa en el art. 6, apdo. 2) del RGPD, es 
decir, es necesario para la ejecución de obligaciones contractuales y 
precontractuales. 

El suministro de datos personales para la finalidad de tratamiento antes mencionada 
es opcional pero necesario, ya que la falta de suministro impedirá a los usuarios 
disfrutar de los servicios ofrecidos por el sitio. 

2) Marketing directo 
Los datos proporcionados podrán ser utilizados con fines de marketing, previa 
concesión expresa y voluntaria del consentimiento por parte del Usuario. Las 
comunicaciones podrán realizarse a través de los datos de contacto facilitados por 
los usuarios en el momento del registro (correo electrónico/SMS/llamadas con o sin 
operador). 

Cuando la Empresa envía comunicaciones promocionales relacionadas con 
productos, servicios y/o eventos de terceros, no comparte los datos con dichas 
terceras partes sin un consentimiento adicional y específico del usuario. 

El consentimiento para el uso de los datos personales con esta finalidad es 
completamente opcional, y cualquier negativa no afectará en modo alguno la 
participación en la iniciativa. Además, en caso de consentimiento, los usuarios 
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podrán revocar en cualquier momento enviando una solicitud a la dirección de correo 
electrónico indicada en el artículo 8 de la presente política de privacidad. 

Base jurídica: consentimiento del usuario (art. 6, apdo. 1, letra a del RGPD). 
El usuario puede revocar su consentimiento en cualquier momento en el siguiente 
enlace: https://ahorraentucasa.com/unsubscribe.html 

 

3) Comunicación a terceros, responsables autónomos del tratamiento, para sus 

fines de marketing 

Con el previo consentimiento expreso, libre e informado de los usuarios, los datos 
personales proporcionados durante el registro podrán ser utilizados por terceros 
para el envío de comunicaciones comerciales y promocionales relacionadas con sus 
propios productos y servicios. 

Dichos terceros tratarán los datos como responsables autónomos del tratamiento y 
podrán enviar comunicaciones promocionales a través de los datos de contacto 
facilitados por los usuarios en el momento del registro (correo 
electrónico/SMS/llamadas con o sin operador). 

El consentimiento para el uso de los datos personales con esta finalidad es 
completamente opcional y cualquier negativa no afectará en modo alguno la 
posibilidad de registrarse y utilizar los servicios ofrecidos en el sitio. Además, en 
caso de consentimiento, los usuarios podrán revocarlo en cualquier momento 
enviando una solicitud a la dirección de correo electrónico indicada en el artículo 8 
de la presente política de privacidad. 

El listado actualizado de los socios está disponible aquí: 
https://ahorraentucasa.com/partners.pdf. 

Base jurídica: consentimiento del usuario (art. 6, apdo. 1, letra a del RGPD). 

Empresas terceras a las que, con el consentimiento libre y opcional del Usuario, los 

datos personales podrán ser comunicados por el Responsable del tratamiento 

Las empresas destinatarias de los datos personales del Usuario, en caso de 
consentimiento, pertenecen a las siguientes categorías: 

● Empresas de telefonía fija y móvil; 
● Empresas del sector editorial (prensa escrita, internet, televisión y nuevos medios); 
● Empresas dedicadas al comercio electrónico de productos y servicios; 
● Empresas del sector energético; 
● Empresas del sector de viajes y ocio; 
● Empresas dedicadas a la formación profesional y/o escolar; 
● Agencias de publicidad, centros de medios y centros de contacto; 
● Empresas del sector alimentario; 
● ONG y ONLUS; 
● Empresas del sector financiero y asegurador; 
● Empresas de marketing y comunicación web; 
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● Empresas del sector audiométrico. 

Dentro de estas categorías se incluyen las empresas terceras que han solicitado ser 
indicadas explícitamente como socios del Responsable del tratamiento: responsables 
autónomos del tratamiento y patrocinadores. 

4. Perfilamiento y automatización 

Los datos proporcionados pueden ser utilizados para el análisis de las preferencias, hábitos 
y comportamientos del usuario mediante herramientas automatizadas y algoritmos 
avanzados. 

Este análisis permite al Responsable del tratamiento personalizar las comunicaciones 
promocionales, adaptando contenidos, ofertas y mensajes según los intereses específicos 
del usuario. 

Finalidad del perfilamiento 

La actividad de perfilado tiene como objetivo: 

● Mejorar la experiencia del usuario ofreciendo contenidos y promociones 
personalizadas. 

● Proponer ofertas específicas en función de las interacciones previas con el sitio y los 
servicios. 

● Analizar los comportamientos de compra y la inclinación hacia determinados 
productos o servicios. 

● Segmentar a los usuarios en categorías de interés para campañas de marketing más 
eficaces. 

● Optimizar la relación con el cliente proporcionando asistencia y servicios más 
relevantes. 

Base jurídica del tratamiento 

El tratamiento de los datos con fines de perfilado se basa en el consentimiento explícito 
del usuario, conforme al art. 6, apdo. 1, letra a del RGPD. 

El usuario tiene el derecho de rechazar o revocar su consentimiento en cualquier 
momento, sin que ello afecte a la licitud del tratamiento realizado antes de la revocación. 

 

4. MODALIDAD DE TRATAMIENTO 

El tratamiento de los datos recopilados para las finalidades mencionadas en el artículo 3 se 
llevará a cabo mediante herramientas informáticas/telemáticas, soportes en papel y, en 
general, con métodos estrictamente relacionados con dichas finalidades, garantizando así la 
seguridad y confidencialidad de los datos. 

Dichos métodos serán pertinentes y no excesivos en relación con el tipo de servicios 
prestados. 



 

5. ÁMBITO DE COMUNICACIÓN Y DIFUSIÓN DE LOS DATOS 

Los empleados y/o colaboradores del Responsable del tratamiento encargados de gestionar 
el Sitio podrán tener acceso a los datos personales de los Usuarios. Dichas personas, 
formalmente designadas por el Responsable como "encargados del tratamiento", tratarán 
los datos del Usuario exclusivamente para las finalidades indicadas en la presente política y 
en cumplimiento de la Normativa Aplicable. 

En caso de que el Responsable del tratamiento recurra a proveedores externos para 
determinados tipos de servicios, como los servicios tecnológicos, los datos de los Usuarios 
podrían ser comunicados también a estos proveedores, quienes los tratarán en calidad de 
responsables del tratamiento. 

Con el previo consentimiento expreso de los Usuarios, los Patrocinadores y terceros 
pertenecientes a las categorías indicadas en el artículo 3.3 podrán tratar los datos 
personales de los Usuarios en calidad de responsables autónomos del tratamiento. 

Salvo en los casos mencionados anteriormente, los datos del Usuario no serán en ningún 
caso difundidos por el Responsable del tratamiento. 

 

6. PERÍODO DE CONSERVACIÓN DE LOS DATOS 

Los datos recopilados serán tratados durante el tiempo estrictamente necesario para 
alcanzar las finalidades específicas para las cuales el Usuario ha otorgado su 
consentimiento y, en todo caso, conforme a los plazos establecidos por la normativa 
vigente. 

● Para las finalidades indicadas en el artículo 3.1, los datos serán tratados hasta la 
eventual revocación del consentimiento y, en cualquier caso, durante el tiempo 
necesario para la protección de los intereses de los Usuarios y del Responsable del 
tratamiento en el ámbito civil (aproximadamente entre 5 y 10 años, según los plazos 
de prescripción aplicables en los Países Bajos). 

● Para las finalidades indicadas en los artículos 3.2 y 3.3, los datos serán 
conservados por un máximo de 24 meses. 

● En caso de litigios legales, los datos podrán ser conservados por períodos más 
largos con el fin de garantizar la defensa de un derecho en sede judicial. 

Posteriormente, los datos serán anonimizados o eliminados, salvo que las autoridades de 
control, fuerzas del orden o el poder judicial dispongan lo contrario. 

Si el Usuario expresa su deseo de no recibir más información y ofertas, el período de 
conservación se interrumpirá y WHALE OF WOLFSTREET adoptará las medidas técnicas y 
organizativas necesarias para excluir al Usuario de cualquier contacto futuro. 

 



7. LUGAR DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS Y TRANSFERENCIA DE DATOS A 
PAÍSES TERCEROS 

El tratamiento de los datos relacionados con los servicios web de este Sitio se lleva a cabo 
en la sede del Responsable del tratamiento en los Países Bajos y es gestionado 
exclusivamente por personal autorizado y por los Responsables del tratamiento. 

En caso de que sea necesario transferir los datos personales a países fuera del Espacio 
Económico Europeo (EEE), dicha transferencia se realizará en cumplimiento de las 
garantías establecidas en el Capítulo V del RGPD, tales como: 

● Decisiones de adecuación de la Comisión Europea, relativas a los llamados 
países de la "lista blanca" (el listado actualizado está disponible en: 
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection). 

● Cláusulas Contractuales Tipo (SCC) aprobadas por la Comisión Europea. 
● Otras medidas de protección que cumplan con el RGPD. 

Para más información, el Usuario puede contactar al Responsable del tratamiento a 
través de los datos indicados en el artículo 8 de esta Política de Privacidad. 

Si deseas obtener más información sobre las medidas de seguridad adoptadas o solicitar 
una copia de las garantías aplicadas, puedes contactarnos por correo electrónico. 

 

8. DERECHOS DEL INTERESADO 

El usuario puede ejercer los siguientes derechos: 

● Acceso, rectificación y eliminación de los datos personales. 
● Limitación y oposición al tratamiento de los datos. 
● Revocación del consentimiento, sin que ello afecte la licitud del tratamiento 

realizado antes de la revocación. 
● Portabilidad de los datos en un formato legible. 
● Presentación de una reclamación ante la Autoridad de Control en materia de 

Protección de Datos Personales. 

El usuario puede ejercer estos derechos contactando directamente a través de los 
siguientes medios: 

● Correo electrónico: enviando un mensaje a privacy@ahorraentucasa.com 
● Correo postal: enviando una carta certificada con acuse de recibo a la sede legal 

del Responsable del tratamiento: 
WHALE OF WOLFSTREET, Noordse Bosje 35K, 1211 BD Hilversum, Países 
Bajos. 

Delegado de Protección de Datos (DPO): 

● Nombre: Abogada Claudia Chirico 
● Teléfono: +39 081 863 3742 
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● Correo electrónico certificado (PEC): c.chirico@avvocatinocera-pec.it 

De conformidad con la Normativa Aplicable, el Responsable del tratamiento informa a los 
Usuarios que tienen derecho a obtener: 

● Indicación del origen de los datos personales. 
● Indicación de las finalidades y modalidades del tratamiento. 
● Indicación de la lógica aplicada en caso de tratamiento realizado mediante 

herramientas electrónicas. 
● Indicación de los datos identificativos del Responsable del tratamiento y de los 

responsables designados. 
● Indicación de los sujetos o categorías de sujetos a los cuales los datos 

personales pueden ser comunicados o que pueden tener conocimiento de los 
mismos en calidad de responsables o encargados del tratamiento. 

Además, los Usuarios tienen derecho a obtener: 

a) Acceso, actualización, rectificación o, cuando sea de su interés, 
complementación de los datos. 

b) Eliminación, transformación en forma anónima o bloqueo de los datos 
tratados en violación de la ley, incluidos aquellos cuya conservación no sea 
necesaria en relación con los fines para los que fueron recopilados o tratados 
posteriormente. 

c) Certificación de que las operaciones mencionadas en los puntos 
anteriores (a y b) han sido comunicadas, incluyendo su contenido, a las 
partes a las que se han transmitido o difundido los datos, excepto en los 
casos en que dicho cumplimiento resulte imposible o implique el uso de 
medios desproporcionados en relación con el derecho protegido. 

Además, los Usuarios tienen los siguientes derechos: 

a) Derecho a revocar el consentimiento en cualquier momento, en caso de 
que el tratamiento se base en su consentimiento. 

b) Derecho a la portabilidad de los datos (es decir, el derecho a recibir todos 
los datos personales que les conciernen en un formato estructurado, de uso 
común y legible por un dispositivo automático), el derecho a la limitación 
del tratamiento de los datos personales y el derecho a la eliminación de 
los datos ("derecho al olvido"). 

c) Derecho de oposición: 
i) total o parcial, por motivos legítimos, al tratamiento de sus datos 
personales, incluso si son pertinentes para la finalidad de la recopilación; 
ii) total o parcial, al tratamiento de sus datos personales con fines de envío 
de material publicitario, venta directa, estudios de mercado o comunicación 
comercial; 
iii) en cualquier momento, al tratamiento de sus datos personales con fines 
de marketing directo, incluida la elaboración de perfiles en la medida en 
que esté relacionada con dicho marketing directo. 

d) Derecho a presentar una reclamación ante la autoridad de control si 
consideran que el tratamiento de sus datos infringe el Reglamento (en el 



Estado miembro en el que residen habitualmente, en el que trabajan o en el 
que se ha producido la presunta infracción). 

La autoridad de control en España es la Agencia Española de Protección de 
Datos (AEPD), con sede en la Calle Jorge Juan, 6, 28001 - Madrid. Puedes 
obtener más información en su sitio web oficial: https://www.aepd.es/. 

El Responsable del tratamiento no se hace responsable de la actualización de los enlaces 
que puedan visualizarse en la presente Política. Por lo tanto, en caso de que un enlace no 
esté operativo y/o actualizado, los Usuarios reconocen y aceptan que deberán referirse 
siempre al documento y/o sección correspondiente de los sitios web mencionados en dicho 
enlace. 

 

9. ACTUALIZACIÓN Y MODIFICACIÓN DE LA POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

WHALE OF WOLFSTREET se reserva el derecho de modificar la presente Política de 
Privacidad en cualquier momento. Las modificaciones serán publicadas en el Sitio web, en 
la sección "Política de Privacidad", con una indicación clara de los cambios realizados. Por 
este motivo, se recomienda al Usuario revisar periódicamente esta página. 

10. FORO DE COMPETENCIA 

Cualquier controversia legal derivada de la aplicación de esta Política de Privacidad será de 
exclusiva competencia del Tribunal de Distrito de Holanda Septentrional (Rechtbank Noord-
Holland), con sede en Ámsterdam. 
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